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OGGETTO: noleggio apparecchio radiomobile.

Il sottoscritto dipendente ,

in relazione alla convenzione CONSIP che la propria amministrazione ha aderito, legge e sottoscrive il
presente contratto di noleggio e manutenzione per terminali radiomobili

Definizioni

Agli effetti delle presenti Condizioni Generali del Servizio di noleggio e manutenzione si intende per:
"Telecom": Telecom ltalia S.p.A. con sede legale in Milano, Piazza Affari n® 2.

"Cliente": la persona giuridica o fisica che ha richiesto il Servizio di noleggio e manutenzione.

"Noleggio": il rapporto in base al quale Telecom affida al Cliente uno o piu terminali telefonici di cui
conserva la proprieta.

"Manutenzione": il servizio di riparazione dei guasti e di ripristino delle funzionalita dei terminali telefonici
che Telecom affida al Cliente.

"Terminali telefonici e altri apparati": i dispositivi destinati ad essere collegati, a cura del Cliente e/o di ditta
autorizzata, ad un punto terminale della rete telefonica.

"Servizio": il servizio di noleggio e manutenzione dei terminali telefonici richiesti dal Cliente.

Oggetto

Con le presenti Condizioni Generali si definiscono le condizioni ed i termini in base ai quali Telecom affidera
in noleggio e fornira al Cliente il servizio di manutenzione sui terminali telefonici richiesti dal Cliente
secondo le modalita e i termini di seguito specificati.

Durata.

Il Contratto avra la durata di MESI 20 che decorrera dal mese di marzo 2009.

Modalita e termini di pagamento
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Tutti i canoni e/o i contributi per le prestazioni oggetto del Contratto, saranno anticipatamente e su base
totale a partire dalla data di inizio del Servizio

Divieto di manomissione dei terminali telefonici

Il Cliente si impegna a non aprire, smontare, o comunque manomettere i terminali telefonici o parte di essi
per eseguire interventi di qualsiasi natura. Telecom, in tal caso, effettuera tutti i necessari

interventi di ripristino a totale spesa del Cliente. Il Cliente si impegna, altresi, a non rimuovere, cancellare o
comungue modificare i contrassegni apposti sui terminali telefonici.

Conservazione e custodia dei terminali telefonici

Il Cliente assume I'onere di conservare e custodire, con la dovuta diligenza, i terminali telefonici detenuti in
noleggio, per tutta la validita del Contratto e comunque fino al momento della riconsegna degli stessi. Il
Cliente si impegna pertanto a risarcire e tenere indenne Telecom per I'eventuale perdita, in tutto o in parte
e per qualsiasi causa imputabile al Cliente, dei terminali telefonici e per gli eventuali danni arrecati agli
stessi. Il Cliente non risponde della perdita del terminale telefonico dovuta a furto, comprovato da
denuncia presentata alla competente Autorita Giudiziaria, o a smarrimento, nel caso quest’ultimo sia
causato da eventi eccezionali.

Restituzione dei terminali telefonici

Allo scioglimento del rapporto contrattuale, per qualunque motivo, sara cura del Cliente restituire i
terminali telefonici all’indirizzo indicato sul conto Telecom direttamente o a mezzo pacco postale, entro e
non oltre 30 giorni dalla data di scioglimento del Contratto. Trascorsi i predetti 30 giorni, Telecom si riserva
la facolta di chiamare il Cliente in caso di mancata restituzione del terminale telefonico.

Servizio di manutenzione

Il servizio di manutenzione, che potra essere effettuato da Telecom anche avvalendosi di ditta incaricata,
consiste nel ripristino delle funzionalita dei terminali telefonici guasti, per mezzo di sostituzione e/o
riparazione di parti di ricambio e/o componenti che a giudizio di Telecom risultino difettosi o guasti.
Prestazioni escluse dal servizio di manutenzione

Il servizio di manutenzione non comprende la fornitura di materiali accessori e di consumo, quali a titolo
esemplificativo e non limitativo, carta, inchiostri, nastro, la sostituzione di batterie o pile e la manutenzione
di dispositivi elettrici di alimentazione non forniti con i terminali telefonici. Sono altresi escluse — e vengono
quindi poste a carico del Cliente secondo i listini di assistenza tecnica attualmente in vigore — le riparazioni
dei terminali telefonici rese necessarie dall’'uso non corretto, da incuria, da uso non conforme alle istruzioni
fornite, da manomissione, da cause accidentali o da negligenza del Cliente con particolare riferimento, in
quest’ultimo caso, alle parti esterne del terminale. Per i soli interventi relativi alle prestazioni elencate nel
comma precedente, Telecom

addebitera al Cliente, oltre ai normali importi dovuti, gli ulteriori importi dovuti a titolo di corrispettivo per
la mano d’opera e per le parti di ricambio.

Software applicativo

Qualora, nei terminali telefonici oggetto del Contratto siano installati programmi applicativi e software
necessari al funzionamento dei terminali stessi, Telecom garantisce di avere o di avere ottenuto dall’avente
causa, il diritto di utilizzare i predetti programmi e software. Telecom ne concede, pertanto, al Cliente I'uso
nell’ambito del Contratto. Il Cliente si impegna, a sua volta, ad utilizzare i programmi applicativi ed i
software, unicamente ed esclusivamente nell’ambito del Contratto, a non consentirne I'accesso e l'uso a
terzi estranei all’esecuzione del Contratto nonché

a non effettuarne alcuna operazione di copiatura, decompilazione o modifica di tali programmi o altre
attivita analoghe che siano in violazione della tutela del diritto d’autore degli stessi.

Firma del Cliente Data

pertanto chiede il noleggio del seguente modello radiomobile:
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CATEGORIA BASE:
O LGKU385 [ NOKIA 2600 CLASSIC O SAMSUNG SGH-520 OO0 SAGEM MY411c

CAT. INTERMEDIA:
O NOKIA N70 DUAL -0 SAMSUNG SGH-L760 - [0 SONYERICSSON Ké6601 [0 NOKIA 6600

FOLD O SONYERICSSON W760 [0 SONYERICSSON W380
CATEGORIA TOP:
O HTCS740 O NOKIAE51 O NOKIAN73 O NOKIAN73TE O SAMSUNG SGH-U700 EVO

O NOKIAE66
CATEGORIA SPECIALE:
O HTC TOUCH DIAMOND O HTC TOUCH FIND [0 NOKIAN958GB [0 SAMSUNG OMNIAI900 -

OSAMSUNG SGHI780 &0 NOKIAN96

Sono a conoscenza che in caso di indisponibilita del modello prescelto la TIM possa sostituirlo con un
apparecchio con caratteristiche tecniche simili o superiori.

PERTANTO il sottoscritto

versa la quota di €. / / per i canoni di noleggio del

radiomobile MARCA MODELLO

e categoria base: Tot. €.30,00

e cat. intermedia: Tot. €.54,00

e categoria top: Tot. €.126,00

e categoria speciale: Tot. €.140,40

Sono a conoscenza che alla fine del noleggio la TIM si riserva la possibilita di non ritirare o

ritirare |’apparecchio, chiedere un riscatto simbolico (es. 1,00 €) oppure chiedere un ulteriore

canone per il riscatto dell’apparecchio e che gli apparecchi potrebbero essere operativi

esclusivamente con la SIM aziendale.

Firma del dipendente
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